(GULDFYND

Mer vart

Reklamation

For att kunna avgora om din vara ar en reklamation behover vi se varan fysiskt. Du kan besdka en av vara butiker, ta
med dig din orderbekraftelse eller kvitto. Godkanner butiken reklamationen sa kan de byta ut varan till en likadan.
Du kan ocksa skicka tillbaka varan till vart lager. Da kan vi vid en godkand reklamation antingen skicka ut en ny
likadan vara eller ge pengarna tillbaka. Vi star for returavgiften vid en godkand reklamation.

Har du fragor eller saknar returfraktsedel kan du kontakta Guldfynd Kundservice pa shop@guldfynd.se eller 0340-
595 470. Vi har 6ppet vardagar kl. 7.00 — 15.30. Kom ihag att uppge ditt faktura- eller ordernummer vid kontakt via

e-post.

Guldfynd l6ser inte ut returnerade varor mot postforskott.

Ordernummer eller fakturanummer:

Artikel

Storlek (for ringar)

Antal

Pengarna tillbaka

Ny likadan vara

Beskrivning av fel:




